
NCR Advanced Retail Solution è la migliore applicazione 
software per i terminali di cassa (POS)
L’applicazione è basata sulla nostra conoscenza e sulla nostra esperienza 
pluriennale nello sviluppo di soluzioni per l’automazione dei punti vendita.  
NCR Advanced Retail Solution consente di ridurre i costi complessivi di gestione 
(TCO) attraverso la facilità di installazione, messa in opera e manutenzione.  
La sua indipendenza dal Sistema Operativo installato sulla cassa, consente  
ai nostri clienti la possibilità di svincolare la scelta dell’applicazione dalla scelta  
della piattaforma di cassa che meglio si adatta alle proprie esigenze.

•	 Utilizzate	un’unica	soluzione	POS	per	tutte	le	vostre	tipologie	 
di punto vendita
Con NCR Advanced Retail Solution potete ridurre i costi di manutenzione  
e di assistenza usando la stessa applicazione di cassa nei vari tipi di punti 
vendita della vostra rete. Oggi NCR Advanced Retail Solution è installata  
in migliaia di punti vendita di diverso tipo nel mondo: dalle grandi superfici 
quali ipermercati, ai discount con 1 o 2 terminali di cassa, ai duty free presso 
gli aereoporti, ai negozi specializzati nella vendita di articoli quali profumi, 
elettronica, giardinaggio, ecc. NCR Advanced Retail Solution supporta 
terminali di cassa POS tradizionali in barriera, terminali di self-checkout, casse 
isola con o senza interfaccia Touch Screen e terminali di cassa installati presso  
i punti di ristorazione/bar. NCR Advanced Retail Solution soddisfa anche  
i requisiti nazionali specifici come le opzioni multilingua, multivaluta 
(compreso l’euro), fiscali, le interfacce EFT e le periferiche locali.

•	 Migliorate	l’assistenza	ai	clienti	senza	aumentare	i	costi	operativi
Aumentate la velocità e la produttività e riducete il tempo ed i costi di 
formazione con il design intuitivo dell’interfaccia utente cassiere di NCR 
Advanced Retail Solution. La performance dei cassieri viene migliorata grazie 
al fatto che l’interfaccia utente, in combinazione con periferiche specializzate 
quali la NCR Dynakey, consente loro di imparare in fretta le operazioni di cassa  
e quindi di concentrarsi meglio sull’assistenza al cliente e sulle operazioni  
di finalizzazione dello scontrino.

•	 Curate	la	fidelizzazione	dei	vostri	clienti	attraverso	 
la proposizione di offerte sempre nuove e dinamiche
Con NCR Advanced Retail Solution, potete sia pianificare con cura la gestione 
della fidelizzazione dei vostri clienti migliori che tentare di attrarre nuova 
clientela presso i vostri punti vendita. Mediante il modulo di gestione delle 
promozioni (Digital Promotions) potete implementare facilmente in cassa 
nuove forme promozionali frutto delle analisi provenienti dal vostro Data 
Warehouse e/o CRM. Dalla suddivisione in cluster della vostra clientela sino 
all’one-to-one marketing tutto è possibile con NCR Advanced Retail Solution!
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NCR Advanced Retail Solution
Software di cassa

Avete bisogno di una soluzione retail globale  
che sia facile da installare, da far funzionare  
e da mantenere?
 

Per ulteriori informazioni, visitate il sito Web www.ncr.com, 

oppure	inviate	un’e-mail	all’indirizzo	retail@ncr.com.



NCR migliora continuamente i prodotti non appena diventano disponibili nuove tecnologie e componenti NCR, pertanto, si riserva la facoltà di modificare le specifiche senza preavviso.

NCR potrebbe non commercializzare tutte le componenti, funzioni ed operazioni descritte nel presente documento in ogni parte del mondo. Per ricevere le informazioni più aggiornate, 
consultate il vostro rappresentante NCR o la concessionaria NCR di zona.
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Caratteristiche principali

•	 Soluzione	globale	per	i	mercati	Europa,	Medio	

Oriente e Africa e America Latina

•	 Design	architetturale	flessibile	

•	 Indipendenza	dal	sistema	operativo	e	dall’hardware	

di cassa

•	 Interfacce	dell’applicazione	progettate	dal	gruppo	

Human Factor Engineering di NCR

•	 Applicazione	di	back	office	basata	su	Internet	
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•	 Espandete	le	possibilità	di	e-commerce	unendo	i	negozi	
fisici	e	virtuali
L’opzione NCR Advanced Retail Solution “box-sale” è in grado di recepire  
gli ordini del cliente generati dalla vostra applicazione di e-Commerce  
e li elabora per il pagamento al terminale POS del negozio relativo.

Si può accedere al Back Office di NCR Advanced Retail Solution, 
WebMaster, attraverso un browser Internet standard, che consente  
al personale autorizzato di accedere alle informazioni relative  
al negozio da qualsiasi luogo in qualsiasi momento, offrendo  
una maggiore flessibilità e una risposta più veloce.

•	 Garantite	la	disponibilità	del	sistema	e	la	protezione	 
dei dati
Grazie alla sua architettura resiliente, comprovata da anni di 
funzionamento nelle condizioni di carico più esigenti, NCR Advanced 
Retail Solution garantisce la disponibilità dei dati, la sicurezza e la 
ripartenza in caso di problemi alla rete del punto vendita in modo 
automatico e semplice.

•	 NCR	Advanced	Retail	Solution:	un’applicazione	riconosciuta	
a livello internazionale
NCR Advanced Retail Solution ha ottenuto diversi riconoscimenti 
trovandosi sempre ai primi posti negli studi specializzati di settore già 
pubblicati da diverse aziende, tra le quali Aberdeen Group (AXIS Report 
for Point Of Sales Systems)

Perché NCR?
Con oltre 125 anni di esperienza  
nel settore retail, NCR è un fornitore 
globale leader di mercato per 
l’automazione del punto vendita,  
con soluzioni assistite e self-service.  
In tutto il mondo, aiutiamo i nostri 
clienti a migliorare le interazioni 
con i propri clienti, a implementare 
velocemente i cambiamenti  
e a trasformare le proprie attività  
in modo da diventare un riferimento  
sul mercato. Possiamo aiutare  
anche voi.


